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SVEUČILIŠTE U ZAGREBU

PRAVNI FAKULTET

POLITIKA KVALITETE

Politika kvalitete Pravnog Fakulteta Sveučilišta u Zagrebu definira načela trajnog procesa 
osiguravanja i unaprjeđivanja kvalitete nastavne, znanstvene i stručne djelatnosti Fakulteta, 
u skladu s njegovom tradicijom i značajem te europskim i nacionalnim standardima i 
smjernicama kvalitete. 

Pristup upravljanju  kvalitetom  temelji se na suradnji svih dionika s ciljem postizanja 
zadovoljstva korisnika i ostvarenja strateških ciljeva Fakulteta. 

Mjere i aktivnosti osiguravanja kvalitete trajno se unaprjeđuju u skladu s unutarnjim i 
vanjskim postupcima vrednovanja, samovrednovanjem i studentskim i drugim anketama. 

Predanost kvaliteti vidljiva je u svim segmentima djelovanja Fakulteta:

 Izgradnji sustava upravljanja kvalitetom koji se temelji na međunarodnim, europskim 
i nacionalnim standardima kvalitete u visokom obrazovanju, a osobito Standardima i 
smjernicama osiguravanja kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja te 
nacionalnim pravnim propisima i dokumentima u području visokog obrazovanja i 
znanosti 

 Praćenju i usklađivanju s novim standardima i smjernicama kao i aktivnom  
angažmanu na njihovom oblikovanju u sveučilišnim i nacionalnim tijelima  te 
međunarodnim mrežama i udrugama

 Uključivanjem u aktivnosti nadležnih tijela u provedbi zakonom propisanih postupaka 
vanjskih prosudbi i vrednovanja kao i učenju i usavršavanju na temelju rezultata tih 
postupaka

 Trajnoj provedbi aktivnosti poboljšanja i usavršavanja nastavne, 
znanstvenoistraživačke i stručne djelatnosti te doprinosa razvoju društva u skladu s 
visokim standardima kvalitete 

 Posvećenosti kontinuiranom usavršavanju zaposlenika (nastavnog i nenastavnog 
osoblja), izgradnjom poželjnog i poticajnog mjesta za profesionalni razvoj te 
poticanjem zaposlenika na sudjelovanje u ostvarivanju vizije i strateških ciljeva 
Fakulteta 

 Orijentacijom na maksimalno zadovoljstvo i uspjeh studenata te intenzivnu 
međunarodnu aktivnost i doprinos znanosti 

 Poticanju suradnje i uključivanja svih dionika u procesima oblikovanja i provedbe 
aktivnosti upravljanja kvalitetom – nastavnika i suradnika u nastavi, zaposlenika 
stručnih službi, studenata, stručnih udruga, poslodavaca, lokalne i nacionalne 
zajednice i njihovih tijela, kao i na stalnoj suradnji sa Sveučilištem, nadležnim 
ministarstvom i Agencijom za znanost i visoko obrazovanje
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Politika kvalitete predstavlja okvir za određivanje ciljeva kvalitete i aktivnosti u području 
osiguravanja kvalitete u skladu s načelima javnog interesa, poticanja izvrsnosti i inovacije, 
efikasnosti, transparentnosti i promicanja kulture kvalitete, odgovornosti i suradnje. 

Politika kvalitete i dokumenti koji se na njoj temelje redovito se evaluira i prilagođava. 

Zagreb, 28. studenoga 2012.


